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EDITORIAL

Com a publicacéo desta primeira revista pretendemos dar um pouco mais de conhe-

cimento da vida da Santa Casa da Misericordia de Pombal. Pretendemos informar os

Irmdos da Misericérdia e o publico das atividades realizadas pela Misericérdia de

Pombal através desta revista que pretende ser semestral.

As valéncias da Santa Casa da Misericérdia quer para a
infancia quer para os idosos estdo sempre lotadas. Ha
sempre um limite de admissio para que néo se ponha em
causa a qualidade dos servicos que prestamos. Perante
as intimeras solicitacdes que temos é muitas vezes dificil
dizer um néo aos imensos pedidos quer para a creche e in-
fantario da Casa da Crianca, quer para o internamento dos
Idosos no Lar Rainha Santa Isabel. Consideramos, por isso,
que temos mantido o foco naquilo que para nés é essencial:
prestar os melhores cuidados a todos os que servimos.

A Santa Casa da Misericérdia de Pombal conseguiu o
reconhecimento e garantia de qualidade Internacional
através da certificacio EQUASS. A Misericérdia de Pombal
foi a primeira Misericérdia entre as primeiras 25 Misericér-
dias do pais a alcancar a certificaco europeia EQUASS
Assurance em todas as respostas sociais. E, para ndés, mo-
tivo de orgulho este reconhecimento da qualidade do tra-
balho que desenvolvemos todos os dias.

Por outro lado, a Misericérdia de Pombal participou no Proje-
to Vidas “Valorizac&o e Inovacio das Deméncias”. O Projeto
Vidas visou identificar o nimero de pessoas com demén-
cias que se encontram a receber cuidados em lar de modo
a estabelecer padrdes de boas préticas nas instituicdes que
acolhem esta populacéo especifica. Este Projeto conta com a
parceria da Direco Regional de Satide, do Hospital do Mare
Hospital Magalhies Lemos, Alzheimer Portugal e Unido das
Misericérdias. Estes projetos foram promovidos pelo Secre-
tariado Nacional da Unido das Misericérdias Portuguesas.

Considero que se hoje as Misericérdias souberam adaptar-se
as transformacdes sociais, modernizar os seus métodos de
trabalho deve-se a forca mobilizadora e inovadora que lhe
trouxe a Unido das Misericérdias, presidida pelo Dr. Manuel
Lemos, a quem presto o meu aprego e admirag&o.

A Santa Casa da Misericérdia de Pombal comemorou os 50
anos da Inauguracio do Hospital de Pombal, propriedade
desta Instituicdo, com a presenca entre outras entidades,
do Ministro da Satde e de sua Exceléncia Reverendissima,
Dom Virgilio Antunes, Bispo de Coimbra. Muitos Pombalenses
desconheciam que o Hospital de Pombal é propriedade da
Misericérdia pelo facto de desde Maio de 1981 o Hospital ser
gerido pelo Estado. Nessa ceriménia a Misericérdia de Pom-
bal colocou um monumento nos jardins do Hospital a per-
petuar os 50 anos da existéncia do Hospital.

A Misericérdia de Pombal est4 preparada e sobretudo de-
terminada na realizacio de obras e de uma melhor rentabi-
lizac&o dos recursos disponiveis. Os desafios enfrentam-se
antecipando respostas. A Misericérdia pretende construir
uma residéncia para Idosos, para 32 utentes junto e com
ligacdo ao atual Lar Rainha Santa Isabel.

No final do ano pretendemos fazer a apresentacéo ptiblica
do livro sobre a histéria da Santa Casa da Misericérdia de
Pombal que esté a ser elaborado pelo Dr. Ricardo Pessa.

Temos consciéncia de que se tem feito muito mas que ainda
existe muito a alterar e a melhorar.

Esta primeira edicéo, realizada por um pequeno Conselho
de Redacio, pretende chegar a todos os leitores, dando a
conhecer a acdo quotidiana, os projetos e os servigcos que
prestamos & comunidade. Contamos, por isso, com as
vossas opinides e sugestdes para que as proximas edicdes
possam ser melhoradas e para que possamos prosseguir,
de modo ativo, a dar visibilidade & complexa e multifaceta-
da acdo da Misericérdia de Pombal. 5&

O Provedor,
Joaquim Guardado
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HOSPITAL/DA MISERICORDIA

Sdo as bodas de ouro de uma instituicdo que marcou a vida dos pombalenses e cuja

histéria se quer perpetuar pois € representativa da forga, da vontade, da generosidade

e da solidariedade, valores que se mantém atuais na Santa Casa da Misericordia de

Pombal. O Hospital da Misericérdia de Pombal celebrou 50 anos.

Para sublinhar esta data, foi inaugurada no jardim principal
do Hospital de Pombal uma escultura que presta homenagem
aos Pombalenses que ajudaram a Santa Casa da Misericérdia
a construir o hospital. O monumento é da autoria do escultor
Hélder Carvalho que procura demonstrar a forca, a intergera-
cionalidade, a unido e a solidariedade através da construcéo
de um elemento representativo com duas maos entrelacadas,
de um jovem e de um idoso.

Nas ceriménias comemorativas desta efeméride, organiza-
das em conjunto pelo Municipio de Pombal, a Santa Casa
da Misericérdia de Pombal e o Centro Hospitalar de Leiria
destaque para a Eucaristia na Igreja do Cardal, celebrada pelo
Bispo de Coimbra, D. Virgilio Antunes, para a inauguracéo
do monumento evocativo do cinquentendrio do hospital e
para a sesséo solene do dia do Hospital Distrital de Pombal.

Participaram nesta celebracdo vérias entidades e personali-
dades da vida publica nacional e concelhia, com destaque
para a presenca do Ministro da Satide, Paulo Macedo, do Bis-
po de Coimbra, D. Virgilio Antunes, do presidente da CAma-
ra Municipal de Pombal, Luis Diogo Mateus, do presidente
da ARS, José Tereso, do deputado Pedro Pimpao, da direto-
ra da Seguranca Social de Leiria, Maria do Céu Mendes, do
presidente do conselho de administracdo do Centro Hospi-
talar de Leiria, Hélder Roque e do provedor da Santa Casa da
Misericérdia de Pombal, Joaquim Guardado.

No ato da inauguracdo do monumento que celebra estes 50
anos do hospital de Pombal, Joaquim Guardado, provedor da
Santa Casa da Misericérdia de Pombal, apresentou os factos
cronolégicos mais marcantes da construcdo deste edificio

lembrando o entfo Bispo de Braganca, Dom Anténio Rafael
que dizia: “onde estiver o Homem, ai estd a necessidade e
onde houver a necessidade af estd a Misericérdia”.

“Por isso a Misericérdia de Pombal nos finais do século XVIII
enveredou por criar um Hospital e em que na sua origem
esteve um dos principios das catorze obras da Misericérdia
que nos manda “cuidar dos enfermos” e ainda é hoje ao
abrigo deste principio que as Misericérdias prestam cuida-
dos de satide aos cidadgos. E evidente que nio se tratava de
um grande hospital, sendo um mero albergue e por isso em
22 de Maio de 1889, mudémos para novas instala¢des junto
a ponte Pedrinha, hoje Largo 25 de Abril.

E em 27 de Junho de 1965 a Misericérdia de Pombal inau-
gurou o Hospital que ainda hoje estd em pleno funciona-
mento”, lembrou o provedor da Misericérdia de Pombal.

Joaquim Guardado realcou que “a construcéo do atual Hos-
pital foi um momento de grande capacidade do nosso povo,
porque foram de uma abnegacdo e de uma solidariedade
como nunca houve, que é preciso realcar: Desde as dddivas
de um escudo, desde os salamins de milho, os toros de madei-
ra de pinho, tudo foi oferecido & Misericérdia, realizando-se
nessa altura um cortejo de oferendas com o apoio dos conci-
dadAos do nosso concelho”

A gestdo deste Hospital pertenceu & Misericérdia de Pombal
até 2 de Maio de 1981, data de um contrato de arrendamento
acordado entre a Misericérdia de Pombal e o Ministro Carlos
Macedo de um Governo presidido pelo Dr. Pinto Balsemio,
em que o Estado passou a gerir o Hospital de Pombal, que



tem assim 34 anos de gestio do Estado, mantendo-se proprie-
dade da Misericérdia de Pombal.

O Provedor da Misericérdia de Pombal recordou ainda “o
papel preponderante desde 1965 até 1981 dos provedores
Anténio Serrano, Dr. Jodo Anténio Coucelo e Menezes
Falcio, todos eles de tdo boa meméria e dos funcionarios,
médicos e enfermeiros que trabalharam neste Hospital”.

Mas na celebracdo dos 50 anos do Hospital da Misericérdia
ficaram também diretrizes para o futuro: “Pretendemos
construir no préximo ano uma nova Estrutura Residencial
para Idosos logo que tenhamos a decisédo do apoio financei-
ro da atual CAmara Municipal.

A Misericérdia de Pombal neste momento e nesta ceriménia
e no momento em que o Governo atual acordou com a Unido
das Misericérdias a devolugéo dos Hospitais as suas Misericér-
dias quer afirmar perante todos vés que nas atuais circunstan-
cias pretende que o Hospital de Pombal continue a ser gerido
pelo Estado.

E neste momento em que novos investimentos de re-
modelacéo do edificio e de equipamento estéo a ser feitos
neste Hospital de montante avultado, quero em nome da
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Misericérdia de Pombal agradecer ao Sr. Ministro e ao seu
Governo este grande apoio a Pombal e aos Pombalenses”,
afirmou Joaquim Guardado, que reconheceu igualmente,
“o trabalho efetuado a bem do Hospital de Pombal pelo Dr.
Hélder Roque Presidente do Conselho de Administragio do
Centro Hospitalar Leiria - Pombal”

Uma celebracéo que terminou com a manifestacéo de von-
tade e esperanca. “Que a forca mobilizadora e o espirito
de solidariedade dos nossos pais e avés que ha 50 anos
ajudaram a construir o Hospital de Pombal seja um exem-
plo para todos nés, para que em conjunto possamos desen-
volver a nossa terra e o nosso pais.”

Joaquim Guardado terminou lembrando o que escreveu
Julio Dantas:

“Que seria de Portugal se o seu povo tivesse perdido a sua
generosidade e a sua dadiva para os que sofrem?

Porque ser Portugués é ter uma alma que se comove e vibra
quando perante a dor, o gesto nobre, o feito heroico, 0 amor.

Foi essa generosidade que fez Portugal. Porque quando o

» e
. PN

Povo quer, Portugal acontece

5 3 e J2
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A NOSSA CASA

QUEM SOMOS E O QUE FAZEMOS

Criada no Séc. XVII, a Santa Casa da Misericérdia de Pombal funciona, desde a sua
génese, com uma missdo soliddria e de generosidade. Cuidar com competéncia e respeito
pelo ser humano € a sua diferencia¢do. Presta apoio a familia, infdncia e velhice, sem
distingdes de condicdo econdmica ou social.

Tem como Visdo ser reconhecida pela capacidade de
inovacéo, promovendo a melhoria e colmatando as ne-
cessidades sociais da populacdo, assente na certificacio
de qualidade e na sustentabilidade dos servicos.

A Santa Casa da Misericérdia de Pombal é uma insti-
tuicdo social sem fins lucrativos que tem por misséo
promover de forma solidéria a qualidade de vida dos
seus utentes integrados nas respostas sociais, lar de ido-
sos, centro de dia, servico de apoio domicilirio, creche
e pré-escolar. Integridade, respeito e a satisfacdo das
partes interessadas sdo os seus principios de atuac&o.

Principios que se repetem nos seus valores que iden-
tifica como:

- INTEGRIDADE
Na dedicacéo & misséo, respeito pelos colegas e utentes,
responsabilidade na acfo e imparcialidade no trata-
mento;

« DIGNIDADE
Na aceitagado e no respeito pela individualidade de co-
legas e utentes;

- INOVACAO
No desenvolvimento de praticas com vista & melhoria
continua;

- SOLIDARIEDADE
Como um ato de bondade para com todos os utentes.

Valéncias

Ao prestar apoio a familia, a Santa Casa da Misericérdia
atua nas areas da infancia, com uma creche e escola
pré-escolar, e na populacdo sénior, com respostas diferen-
ciadas e adaptadas as necessidades dos seus utentes: lar
de idosos, centro de dia e servigo de apoio domicilidrio.

O respeito pelo ser humano, pela sua identidade e privaci-
dade estd bem patente nas cartas de direitos e deveres que
a Instituicdo definiu e pelas quais rege a sua acéo diéria.

Com um quadro de Recursos Humanos qualificado,
competente e abrangente, a Santa Casa da Misericérdia
de Pombal assume a tarefa de cuidar dos seus utentes
com competéncia, rigor e exigéncia, através de um tra-
balho de exceléncia, com afeto e sorrisos que dio mais
vida & vida do dia-a-dia.

A Santa Casa em numeros

Funciondrios
Area da Infancia Area dos Idosos
23 54
Utentes

Centro Apoio
de dia | domicilidrio

Creche | Pré-escolar
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QUALIDADE E EXCELENCIA

CERTIFICACAO EQUASS

Apenas 25 Casas da Misericérdia foram reconhecidas e
a Santa Casa da Misericérdia de Pombal integrou este
primeiro grupo de institui¢des as quais foi atribuida a
Certificacdo Europeia Equass Assurance. Uma certifi-
cacdo que abrange todas as valéncias da instituic&o: cre-
che, pré-escolar, lar, apoio domiciliario e centro de dia.

Este reconhecimento de qualidade e exceléncia é fruto de
um ano de trabalho que culminou no alcancar deste obje-
tivo. “Depois de um ano de trabalho intenso por parte dos

A Certificagdo da Qualidade dos Servigos Sociais (EQUASS
Assurance) corresponde a um sistema de garantia e controlo
da qualidade que permite as organizacdes encetarem um
processo de certificagéo externo, de reconhecimento a nivel
europeu, através do qual atestam a qualidade dos seus
servicos junto de clientes e partes interessadas. Este nivel
de certificacdo assegura a conformidade do desempenho
das organizacées com os requisitos fundamentais no
quadro dos 10 Principios da Qualidade, bem como
assegura a operacionalizagdo de um sistema de gestdo da
qualidade, o qual constitui um dos requisitos bdsicos para a
certificagcdo de acordo com o nivel seguinte, a Certificacdo
da Exceléncia dos Servicos Sociais (EQUASS Excellence - o
nivel 2 do sistema,).

Esta certificagéo da Qualidade dos Servicos Sociais assenta
numa abordagem abrangente, que tem como base critérios
da qualidade e indicadores de desempenho, recorrendo a um
questiondrio de verificagdo, utilizado quer na autoavaliagdo
efetuada pelas préprias organizagdes, quer na auditoria
externa de certificagéo.

As organizagSes que evidenciem a conformidade com os
critérios definidos sdo certificadas por um periodo de 2 anos.

funcionérios mais ligados ao projeto, o Auditor da Certi-
ficacdo Equass, considerou que estdvamos em condicdes
de receber esta certificacdo europeia da area social”,
afirma Joaquim Guardado, provedor da Santa Casa da
Misericérdia de Pombal.

“Agora ja ndo somos nds a dizer que trabalhamos bem.
E uma prestigiada entidade internacional que o afirma.
E por isso tem um valor incalculével, desde logo porque
nos dignifica a todos”, sublinha o provedor.

European Quality
in Social Services

UGASS

Enhancing performance, meeting needs
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MARIA DO CEU MENDES

esar da area social ser muito abrangente, a sua maior
Apesar d a 1 to abra te, a sua
preocupacdo é com as situacdes de pobreza extrema e
emergéncia social. “Pensar nas pessoas primeiro” é o seu
ema e precede a sua atuagio. E pois uma tarefa “gratifi-
1 d t [ tarefa “gratifi
cante e enobrecedora” refere Maria do Céu Mendes.

O Distrito viu, nos dltimos anos e apesar dos constrangi-
mentos financeiros, que foram transversais ao pais, um
reforco significativo na drea social. O niimero de acordos
de cooperagdo com as IPSS’s foi incrementado, o que per-
mitiu chegar a mais institui¢cdes e mais cidad&os.

O reforco financeiro de mais 6 milhdes no Distrito de
Leiria verificado nos ultimos quatro anos permitiu apoiar
mais 1700 pessoas. Maria do Céu Mendes afirma que “te-
mos acordos de cooperacdo com 199 IPSS do distrito, o
que implica a atuagao junto de mais de 20 mil utentes”.

Foram criados mais 47 novos equipamentos sociais nas are-
as de infancia, deficiéncia e idosos. Encontra-se disponivel
o primeiro e tnico Centro de Acolhimento de Emergéncia
Social para todo o distrito de Leiria, com a finalidade de dar
teto a todos os que por uma ou outra razdo deixem de o ter.
Foram, também com o apoio da seguranca social, aumen-
tadas as camas para cuidados continuados.

A Tutela através do seu Programa de Emergéncia Social con-
tribuiu, decisivamente, para que nio se registassem quais-
quer situacdes de pobreza extrema ou caréncia alimentar.
“Todos os meses sdo distribuidas, no distrito de Leiria, 75 mil
refeicdes, que permitem assegurar que nenhum ser humano
fique privado de alimentos”, afirma Maria do Céu Mendes.

Diretora da Seguranca Social de Leiria



“As prestacdes sociais continuam disponiveis para todos
aqueles que nelas se enquadrem, no entanto a nossa agéo é
muito abrangente, oscilando entre o encaminhamento das
diversas situacdes para estruturas de apoio, & aquisicio
de medicamentos, ajudas técnicas, apoios a renda de casa,
etc”, acrescenta a diretora da Seguranca Social.

As IPSS sdo parceiros privilegiados para a Seguranca Social.
“Esta parceria exemplar, em conjunto com agao de outros
importantes atores na area social, com especial enfoque,
nas Autarquias, misericérdias e organizacdes ndo-gover-
namentais, permitiu que néo se verificasse qualquer rotura
social ou situacédo fraturante na nossa sociedade”. Maria do
Céu Mendes enaltece, por isso, o “extraordinario papel dos
parceiros no dmbito da protec&o social. Devem merecer a
nossa admiracao e reconhecimento”.

As Santas Casas de Misericérdia sdo um elo crucial na
dindmica inter-instituicional que se pretende manter e
desenvolver. A Santa Casa da Misericérdia de Pombal é
um exemplo perfeito desta dindmica. “Trata-se de uma
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instituicdo que faz jus aos motivos da sua criacdo, num
trabalho muito solidario e proficuo. E também uma insti-
tuicdo de referéncia pelas respostas sociais que desen-
volve, sobretudo pela qualidade e exceléncia dos servicos
prestados e pelo nimero de utentes a que da resposta”.
Ainda em relacdo ao desempenho da Misericérdia de
Pombal, Maria do Céu Mendes destaca que foi “a primei-
ra Misericérdia do Pais a ser distinguida com a certifi-
cacdo Equass, que define e caracteriza, sem qualquer
duvida, os atributos e a dedicacéo dos seus profissionais
e a gestdo de exceléncia do seu provedor, um reputado e
competente dirigente”.

Maria do Céu Mendes termina com um “desafio” para que
as instituicdes de solidariedade social encontrem novas
respostas sociais, praticas inovadoras, na drea do desempre-
go (ensino profissionalizante), pobreza, toxicodependéncia,
habitacéo, doenca mental, incluindo deméncia, envelheci-
mento ativo, protecdo das vitimas, refugiados, etc, concluin-
do ser “fundamental sensibilizar toda a sociedade para o
empreendedorismo social”.
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SOMOS CRIANCAS

A Matilde e o0 Tomés tém 6 anos.

Conheceram-se na Casa da Crianca e sio amigos. A
finalizar a sua primeira etapa escolar t&m muitos sonhos
e vontades. E uma inocéncia espelhada nos sorrisos que
abrilhantam os seus rostos.

— Como se faz um jornal? Pergunta o Tomas.
— Como? E fécil. Entéo, tém |14 uma méquina e aquilo sai
com as letras todas e com as fotos. Responde a Matilde.

E é com esta facilidade de expressédo e respostas prontas
que a Matilde e 0 Tomds deixam os seus pensamentos
sobre a sua escola, o seu futuro.

Matilde: Na escola faco trabalhos e brinco com os meus
amigos.... A minha educadora é fixe...

Tomads: A minha educadora é bonita e cuidadosa!

E o que se passa na escola, fica na escola? Nao. A escola
é um lugar que se estende até casa.

Matilde: Eu conto tudo aos meus pais.

TomaAs: E eu até conto os segredos...

E como é a escola?

Tom4&s: A minha escola é muito divertida.

Matilde: A minha escola tem muitos brinquedos.
Tom4s: Tenho muitos amigos.

Matilde: Eu tenho quase a escola toda de amigos. Os
meus amigos sdo divertidos e as vezes irritantes... mas
sdo quase todos amigos.

E na hora das refei¢ées?

Matilde: A comidinha na escola é sempre boa. E os
meus pratos preferidos so quase todos... a sopa é que é
0 que gosto menos.

Toma4s: Sim, mas quando o prato principal traz brécolos,
a sopa agrada-me muito.

E esta a forma mais simples de caraterizar o espaco que
0s viu crescer, e onde fizeram muitas das suas primeiras

tentativas. Mas havera alguma coisa a mudar na escola?
Matilde: O que mudava na escola? Hummm... Nadal!
A escola é fantéstica. Ndo vou gostar de ir para outra
escola, porque depois tenho de estudar muito.

Tomads: Pois, mas isso é bom, para depois aprenderes.
Pois, a nova escola vai leva-los até & escolha da profisséo.

O que querem ser quando forem grandes?

Futuro

S&o também as modas das novas profissdes que moldam
os espiritos destas criancgas. E no futuro quero ser...
Tomaés: Gostava de ser cozinheiro para fazer a comida e
trabalhar num restaurante. Faria os meus pratos preferidos:
bitoque e esparguete com alméndegas.

Matilde: Euvou ser vendedora de gelados e de cachorros
no café. E, claro, também vou ser cozinheira.

Ser finalista e saudades

Estdo prestes a deixar esta casa. Avangcam no seu percurso
académico e vAo entrar para o 1° ano do 1° ciclo. E, como
serd esta coisa de se ser finalista?

Tomas: E giro. Vamos estar no palco do teatro, vamos
colocar um laco e as meninas uma florzinha.

E quando for a hora de sair?

Tomads: No primeiro dia ndo vou ter saudades de sair
desta escola, mas quando passar mais tempo j4 vou ter
saudades.

Matilde: Vou ter saudades da minha sala, dos brinquedos,
até dos amigos e de toda a gente. Vou até ter saudades do
meu cacifo, e do meu copo.

Fica, no entanto, a alegria de sempre poderem voltar a
este seu espago.

Tomaés: Eu depois venho céd sempre que conseguir. Até
posso vir todos os dias.

Matilde: N6s podemos voltar aqui sempre! ¢



Somos Misericordia 12 | 13




=% SANTA CASA

DADE MA

Solteiro, natural do lugar do Barrocal, esté feliz por estar
a ser bem acompanhado e gosta muito de rir.

“Até fazemos terapia do riso. E muito bom, € rir, rir as
gargalhadas, e no final ficamos muito relaxados. E hoje
vamos ter terapia do riso.”

Anténio Gongcalves tem 74 anos de idade e faz no dia
1 de agosto 5 anos que entrou no Lar da Santa Casa da
Misericérdia.

J4 hé alguns anos que era utente na vertente de apoio
domicilidrio por causa das suas limita¢des fisicas, mas
foi a debilidade da doenca que o fragilizou e o fez optar
por uma solucdo de residéncia em lar. A adaptacéo foi
boa e serena. Nao lhe eram estranhas as novas dindmi-
cas que passaram a fazer parte da sua vida, nesta sua
nova casa, onde até ja tinha alguns amigos.

“Ainda hoje fui ld fora, dar uma volta pelo jardim e
falei com jardineiro que é um mocgo que eu conheco,
meu vizinho”.

MISERICORDIA DE POMBAL

Sobre o dia-a-dia e as rotinas que tem no lar nfo tem
duvidas:

“Aqui estou mais acompanhado. A limpeza é muito
boa, a comida também e sempre vou ocupando o tem-
po com as atividades que me propéem. Fazemos jogos,
atividades, fazemos uns passeios”.

E o dltimo passeio ficou-lhe bem guardado:

“Fomos ao acude. Gostei muito. Fizemos ld um lanchinho,
com a dgua a correr”.

Viver numa casa com mais pessoas nio é sempre facil,
mas também aqui, Anténio Gongcalves, demonstra sabe-
doria e educacéo.

“Temos de saber estar e ter respeito uns pelos outros. Hd
aqui uma coisa que eu ndo gosto nada de ver: € quando
falam mal para as funciondrias. Até fico doente, e hd alguns
utentes que as vezes sdo desrespeitosos. Ndo gosto nada
de assistir a essas mds falas”, afirma Anténio Gongalves.




Com 81 anos, Jilia de Jesus Mota é uma das mais re-
centes residentes do Lar da Santa Casa da Misericérdia
de Pombal.

“Gosto de aqui estar. Ndo tenho queixa nenhuma a
apresentar, pois é tudo muito limpinho e asseado.
Tratam-nos muito bem”, exclama.

Depois de uma grande vida de muito trabalho, sente-se
tratada como merece. No entanto, confessa que gostaria
de fazer algumas tarefas:

“Gostava muito de lavar a loica ou ajudar até ao almoco,
mas aqui fazem-nos tudo.”

O dia-a-dia é preenchido com as diversas atividades que
as animadoras v&o proporcionando. E todos os dias ha
que fazer. Para quem quiser.

“Néo nos obrigam, quando néo queremos néo fazemos,
tém muito respeito por nés. A Dr.2 Célia tem todo o valor.
E para mim s@o todas muito boas”.
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Risos e sorrisos
No dia em que faldmos era dia de sesso Terapia do Riso.
E Julia e Anténio la integraram o grupo animado.

“O que fazemos, ora rimo-nos. E rir, rir e rir, sempre as
gargalhadas”, explica Julia Mota.

E mesmo: ihihihihih, ohohohoho... outra vez: ahahahaha,
ihihihihih, ehehehe. Alegria e positivismo sdo os motes
desta sessao.

Gargantas hidratadas e 14 voltam os risos com exercici-
os, uns atrds dos outros, que se repetem, sempre a gar-
galhar, com cor e movimento. E sorrisos em siléncio...
para relaxar.

Abracos e mimos também preenchem esta hora. No
final os rostos esto iluminados. E a Terapia do Riso, no
Lar da Santa Casa que acalma e relaxa, mas que também
diverte e muito.
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VIDAS EM MOVIMENTO

NA IDADE MAIOR <
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Todos os dias se vivem os afetos. E se hd datas que séo Partilhamos momentos que enchem o coracéo, e que
necessérias marcar, outras acontecem e marcam os dias. fazem sentir que “aqui hd vida”. Partilhamos vidas
Destaque para a visita Pastoral do Bispo de Coimbra, D. cheias e bem vividas de quem sabe que estd bem
Virgilio Antunes, para os encontros inter-institucionais, porque sente que esta vivo.

a comemoracio do dia do sorriso, a celebraco do dia
da Ma3e, a ida & feira do livro, a marcha de S3o Jodo.

4 { a4
o amor sem limites... e as Ymae o ...
mensagens ficaram regista- : 0\ {e71 Paufmuq Jfﬁj - B

das nos quadros de outros ,
tempos. ft perutidon C

No dia da Mde celebrdmos UL H W[JQ &
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D. Virgilio Antunes, Bispo de Coimbra,
na visita Pastoral & nossa casa.

Que bom é partilhar sorrisos, vivéncias
e momentos que se tornam especiais.
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No dia de Sdo Jodo mar-
chamos de arco na mdo e
dangcamos no saldo.

O tempo permite e as saidas
s@o mais regulares. A praia
ou ao campo...
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Méo & obra e mdo na massa. Entre pin-
turas, papéis, sabonetes, cera e muitos
outros materiais a ocupagdo dos tempos
mais livres faz-se com ateliers variados.
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Feira do Livro e Feira de Velharias,
Antiguidades e Colecionismo de
Pombal, no Jardim do Cardal.

|
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MANUEL DE LEMOS

O papel da Santa Casa da Misericérdia na sociedade
atual, os seus valores e os desafios para o futuro sdo
os pontos principais apontados por Manuel Lemos,
presidente da Unido das Misericérdias. Em conversa com
a “Somos Misericérdia” deixou-nos a sua visdo sobre o
lugar que a Instituicdo ocupa e a sua importincia na
construcdo de uma solidariedade de exceléncia, compe-
tente e transparente.

Presidente da Unido das Misericérdias

Nos tltimos anos, e continuando o que tem sido a sua
funcdo na sociedade, Manuel Lemos afirma que as
Misericérdias tém “assumido um papel fundamental.

Somos instituicSes que criaram emprego, que esti-
veram presentes junto dos que mais precisam, com
capacidade de intervencéo adequada as necessidades
sociais que foram surgindo. Cada uma das Misericér-
dias sabe exatamente o que fazer e como adaptar-se as
necessidades daqueles que serve”.

A evolugdo demogréfica e social, em particular o au-
mento da esperanca de vida trés novos desafios que o
presidente da Unido das Misericérdias identifica.

E também aqui que as Misericérdias se distinguem
e tém espaco para inovar. “Fomos sempre capazes
de protagonizar estas inovac¢des, com flexibilidade
e servicos adaptados as novas realidades que fo-
ram surgindo, sempre numa légica de credibilidade
e transparéncia”, refere o presidente da Unido das
Misericérdias.

E é indiscutivel a importancia das Misericérdias na
sociedade. “Mantemos os valores e a missdo que es-
tiveram na nossa génese mas modernizamos e inova-
mos na forma de intervir”.



“Um caminho que nfo é ficil, mas que temos sabido
fazer, e aqui a Santa Casa da Misericérdia de Pombal
tem sido pioneira, até pelas capacidades do seu prove-
dor e mesa administrativa, que ao perceberem a neces-
sidade desta diferenciacéo pela exceléncia, souberam
por méos & obra e passaram do pensamento & acio,
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integrando o grupo lider que conquistou a certificagcdo
europeia Equass. Um modelo exigente mas que dis-
tingue pelo rigor e exceléncia dos cuidados prestados”.

Para finalizar, Manuel Lemos deixa as felicitacdes & San-

ta Casa da Misericérdia de Pombal por mais este pro-
jeto, o registo do seu percurso e as dindmicas do dia-a-
dia, exemplo do que as Misericérdias sdo e mantém: “os
valores e a miss@o que estiveram na nossa génese, mas
modernizados e com forte aposta na inovacio.”
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MEMORIAS

RICARDO PESSA

Ricardo Pessa de Oliveira
CIDEHUS-UE

Em outubro de 2013, fui convidado pelo senhor provedor da
Santa Casa da Misericérdia de Pombal, Dr. Joaquim Guar-
dado, para efetuar uma investigagéo histdrica sobre a insti-
tuicdo a que preside. A cronologia era perfeita. Havia ter-
minado a redac¢do da minha tese de doutoramento no ramo
de Histdria, especialidade de Histéria Moderna, trabalho
que viria a defender publicamente, na Reitoria da Universi-
dade de Lisboa, a 24 de janeiro de 2014. A feliz coincidéncia

permitiu-me abracar de imediato o desafio proposto.
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PROCISSAO DE NOSSA SENHORA DO CARDAL

A convite do péroco da freguesia e capeldo da Santa Casa da Misericérdia de
Pombal, padre Jodo Paulo Vaz, os irmdos da Misericérdia participaram, este
ano, no cortejo solene da Procissdo de Nossa Senhora do Cardal, trajados

com as tradicionais opas e empunhando as simbdlicas varas.

Foi o regresso 100 anos depois. H& mais de 100 anos a Santa Casa da

Misericérdia participava sempre nesta celebracéo religiosa onde se trans-

portava um pao que era cozido no Forno do Cardal, que depois da procissdo
era distribuido pela Misericérdia aos pombalenses mais pobres.
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